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Introducgao

O objetivo desta analise é definir o territorio de abrangéncia de novo CRAS da Regido
Norte, localizado no distrito do Platina, em equipamento prdéprio da prefeitura, sugerido pela
gestdo e legislativo.

Segundo a Politica Nacional de Assisténcia Social, a definicdo de territério abrange o
entorno dos Centros de Referéncia da Assisténcia Social — CRAS, considerando também a
realidade socioecondmica e cultural das familias, a partir de seus arranjos, valores e demandas;
os recursos do territdrio e suas vulnerabilidades; a caracteristica da rede de servicos local; as
iniciativas de organizagdo e mobilizagdo social e seus potenciais individuais e coletivos.

Ja as Orientagdes Técnicas: Centro de Referéncia de Assisténcia Social afirmam que:

“A implantagdo do CRAS é uma estratégia de descentralizagéo e hierarquizagdo de
servigos de assisténcia social e, portanto, elemento essencial do processo de planejamento
territorial e da politica de assisténcia social do municipio. ” (pdg.16)

O mesmo documento identifica a necessidade de implantar o CRAS em areas que
concentram situagdes de vulnerabilidade e risco social ao mesmo tempo que a aponta a
dificuldade de diagnosticar a incidéncia de tal vulnerabilidade tendo em vista a escassez de
informagdes sociais intraurbanas e outras estatisticas. Por reconhecer tal dificuldade afirma que
a NOB-SUAS admite que:

“(...) os CRAS sejam instalados, prioritariamente, em territdrios com maior concentragdo

de familias com renda per capita mensal de até % saldrio-minimo, uma vez que as
vulnerabilidades sociais podem ser agravadas pela situagdo de empobrecimento das
familias. ” (pdg.34)

A NOB-SUAS, em seu art. 91 aponta que é responsabilidade da Vigilancia Socioassistencial
usar a base do Cadastro Unico para construir mapas de vulnerabilidade social dos territérios,
tracando assim o perfil das populagdes vulneraveis para assim deliberar sobre as demandas de
servicos socioassistenciais e sua distribuicdo no territdrio.

Tanto para a implantacdo de um servico da rede socioassistencial, quanto para o
referenciamento e desenvolvimento de suas acgles, faz-se necessdrio o diagndstico
socioterritorial que deve estar em consonancia com os demais estudos da Vigilancia

Socioassistencial, uma vez que tal area é responsavel pelo “desenvolvimento da capacidade e de
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meios de gestdao assumidos pelo 6rgdo publico gestor da Assisténcia Social para conhecer a
presenca das formas de vulnerabilidade social da populacdo e do territério pelo qual é
responsavel”. (PNAS/2004)

No caso da definicdo deste novo CRAS, ndo houve a realizacdo de estudo da vigilancia
socioassistencial anterior a indicagdo do local, uma vez que a definigdo da localizagdo se deu por
outros critérios. Contudo, a partir da escolha do territdrio, se fez necessdria a reorganizacao dos
distritos de atendimento de cada CRAS localizado na regido sul do municipio.

A Norma Operacional Basica NOB-SUAS estabelece que o numero de familias a serem
referenciadas aos CRAS deve estar relacionado ao porte dos municipios, que sao classificados em
pequeno, médio e grande porte.

“Art. 64 (...) §2° A capacidade de referenciamento de um CRAS estd
relacionada:

I - ao numero de familias do territdrio;

Il - a estrutura fisica da unidade; e

Il - a quantidade de profissionais que atuam na unidade, conforme
referéncia da NOB RH.
§32 Os CRAS serdo organizados conforme o numero de familias a ele
referenciadas, observando-se a seguinte divisdo:

I - até 2.500 familias;

Il - de 2.501 a 3.500 familias;

Il - de 3.501 até 5.000 familias”

Cabe salientar que quanto maior o nimero de familias referenciadas ao CRAS, maior deve

ser a capacidade de atendimento/ano do CRAS, conforme explanado no quadro abaixo:

Capacidade de atendimento

Familia referenciadas*

anual**
Até 2.500 500 familias
3.500 750 familias
5.000 1.000 familias

* Sdo aquelas que vivem no territério de abrangéncia do CRAS

** A capacidade de atendimento é estimada. Consiste em uma proporgdo do
numero de familias referenciadas. O Censo CRAS 2008 solicita informacdes sobre o
volume real de atendimentos pelo CRAS

Fonte: OrientagOes Técnicas Centro de Referéncia de Assisténcia Social -CRAS — 2011
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Ainda de acordo com o Caderno de Orienta¢des Técnicas, nos municipios de grande porte,
como é o de Osasco, onde hd a necessidade de instalacdo de diversos CRAS objetivando uma
maior cobertura das areas de vulnerabilidade, “os CRAS poderao ter territdrios maiores do que
padrdo estipulado pela NOB-SUAS, desde que disponham de recursos humanos compativeis com
o referenciamento de um numero maior de familias e que esteja previsto no Plano Municipal de

I”

Assisténcia Social”. O mesmo documento traz a ressalva que essa estratégia deve ser de carater
provisério, e “a medida em que novos CRAS forem implantados, deve ser realizado um novo
referenciamento das familias, se aproximando assim, paulatinamente, no que esta previsto na

NOB — SUAS".
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Metodologia

O presente estudo utilizou como base o banco de dados do Cadastro Unico referente a
abril/2023 e fevereiro/2024, bem como os dados do RMA — Registro Mensal de Atendimento dos
CRAS da Zona Norte do ano de 2023.

Tendo em vista que a localizacdo do novo CRAS hoje pertence ao territério de abrangéncia
do CRAS Rochdale os dados apresentados detalham os distritos de abrangéncia deste servigo
antes e depois da abertura do futuro CRAS no distrito do Platina.

Para fins do estudo foram analisadas as familias inscritas no Cadastro Unico, fazendo
posteriormente o recorte do numero de familias inscritas e que recebem até % salario-minimo
per capita, conforme proposto pelas Orientacdes Técnicas.

Além disso, utilizamos as informacdes dos Registros Mensais de Atendimento (RMA),
encaminhado pela equipe técnica do CRAS, sendo esses RMA o instrumental onde sao registradas
as informacdes relativas aos servicos ofertados, perfil do usuario e o volume de atendimento no
CRAS.

A analise contou ainda com discussdao do tema e andlise junto a geréncia e supervisdes
técnicas dos CRAS da regido norte, a fim de balizar informacdes do RMA com a realidade do
cotidiano das equipes, especialmente as diretamente afetadas com a mudanca da abrangéncia.

Por fim, para as informacgdes sobre a malha de transporte urbano do municipio, foram
utilizadas as informacdes disponibilizadas pelas empresas que ofertam o transporte urbano em

Osasco (Viagao Osasco, Urubupunga e EMTU).
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Identificagcao de familias

A base do CadUnico de abril/2023 identifica que a drea de abrangéncia do CRAS Rochdale
apresenta o maior numero de familias inscritas, repetindo a posi¢do na base de fevereiro/2024,

inclusive com um aumento no numero absoluto de familias.

ZONA NORTE

Familias no CadUnico Abr./23 Fev./24
CRAS Rochdale 16476 17073
CRAS Munhoz Jr. 11866 12298
CRAS Bonanga 11853 12242
CRAS Piratininga 7903 8166

Ao dividir o nimero absoluto de familias inscritas no CadUnico, segundo a base de
abril/2023, dentro dos distritos de abrangéncia do CRAS Rochdale, temos os numeros
apresentados abaixo, que indicam os distritos do Rochdale e da Vila Menck como os mais

numerosos presentes na inscricdo do CadUnico.

DISTRITOS ‘ ABSOLUTO
Rochdale 5.067
Vila Menck 4.984
Ayrosa 3.164
Mutinga 2.458
Remédios 490
Industrial Remédios 275
Platina 26
Industrial Mazzei 12
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Quando realizamos o recorte indicado pelas Orientacdes Técnicas, identificando o
numero de familias com renda de até % saldrio-minimo per capita, o CRAS Rochdale segue sendo
0 equipamento publico com o maior nimero de familias. Embora tenha havido uma queda no
namero em fevereiro/2024 se comparado com abril/2023, ele ainda indica a necessidade de dois
CRAS naquele territério, uma vez que ao menos 10.724 familias podem estar em situagao de
vulnerabilidade social.

Identifica-se entdo a necessidade da divisdo do CRAS Rochdale, atualmente com uma

sobrecarga de familias referenciadas, sendo o territério mais numeroso da regido norte.

ZONA NORTE

e A s
CRAS Rochdale 14386 10724
CRAS Bonanga 10843 8711
CRAS Munhoz Jr. 10483 8067
CRAS Piratininga 7007 5178

Mais uma vez, divididos por distritos, Rochdale e Vila Menck se repetem como os distritos
mais numerosos quanto a concentragdao de familias com até % saldrio-minimo inscritas no

Cadastro Unico.

DISTRITO DO CRAS ROCHDALE ABSOLUTO

Rochdale 4.460
Vila Menck 4.364
Ayrosa 2.738
Mutinga 2.156
Remédios 415
Industrial Remédios 217
Platina 25
Industrial Mazzei 11
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Atendimentos realizados pelos CRAS da Zona Norte

No que tange o atendimento e acompanhamento das familias pelos CRAS da regido norte
foi possivel identificar que em 2023 o total de familias acompanhadas no ano variou de 662 no

CRAS Munhoz Jr. e 279 no CRAS Rochdale.

Familias acompanhadas em 2023

CRAS Piratininga 304

m CRAS Bonanga
572

CRAS Munhoz Jr
662

Além das familias acompanhadas houve ainda um total de familias atendidas pelos
equipamentos, mas nao inseridas no acompanhamento pelo PAIF, esse numero variou de 957 no
CRAS Munhoz Jr. a 478 no CRAS Piratininga, sendo CRAS Rochdale responsavel pelo atendimento
de 716 familias e o CRAS Bonanca de 512 familias.

Familias atendidas no PAIF pela equipe técnica e nao
inseridas em acompanhamento

957

478

CRAS MunhozJr B CRAS Rochdale B CRAS Bonanga CRAS Piratininga
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Sobre o total de atendimentos particularizados realizados no ano de 2023 identificou-se

o CRAS Bonang¢a com o maior nimero de atendimentos, seguido imediatamente pelo CRAS

Rochdale com os maiores nimeros.

Atendimentos particularizados realizados em 2023
6.444 6.427

6.169

4.695

H CRAS Bonanga B CRAS Rochdale CRAS Munhoz Jr CRAS Piratininga

Por fim os dados de atendimentos e a¢Ges coletivas apontam o CRAS Rochdale como o
equipamento com os maiores numeros, onde 2390 pessoas participaram de palestras, oficinas e

outras atividades coletivas de carater ndo continuado em 2023.

Pessoas que participaram de palestras, oficinas
e outras atividades coletivas de carater nao

continuado
2390
I 1693 1680 1550
CRAS Rochdale CRAS Bonanga CRAS Munhoz Jr. CRAS Piratininga
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Jd o numero de familias participando regularmente do grupo PAIF somou um total de

1174, o que significa uma média de 98 familias acompanhadas por més nesse formato.

Familias participando regularmente do grupo

PAIF - 2023
1174
764
634
329
CRAS Rochdale CRAS Piratininga CRAS Munhoz Jr. CRAS Bonanga

Média de familias participando regularmente do
grupo PAIF por més

98
64
53
27
CRAS Rochdale CRAS Piratininga CRAS Munhoz Jr. CRAS Bonanga

Em que pese o CRAS Rochdale nem sempre apresentar os maiores nimeros absolutos
relacionados aos usudrios atendidos ou acompanhados de forma particularizada, apresenta os
maiores nimeros em acompanhamento e acdes coletivas. Segundo a Supervisdo Técnica do

equipamento, essa decisdo técnica se deu em virtude do grande nimero de familias
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referenciadas no servigo, uma vez que o atendimento individual seria invidvel, seja pelo nimero
de familias, seja pelo nimero de profissionais, seja pelos recursos fisicos da unidade, foi

necessdria a priorizagdo do atendimento coletivo, o que também é previsto nas Orientagdes

Técnicas do servigo.
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Caracterizagao dos territorios dos CRAS pds alteragao

Apds a nova distribuicdo territorial das abrangéncias, com a criacdao do CRAS Platina,
teremos o seguinte quadro de familias inscritas no CadUnico com renda familiar per capita

mensal menor ou igual a % saldrio-minimo.

Familias com renda per capta igual ou menor que 1/2 salario
minimo no CadUnico depois da redistribui¢io da area de
abrangéncia

= CRAS Platina _ 4.400
CRAS Piratininga 7.007
CRAS Munhoz Jr. 10.483

Considerando que o referenciamento das familias por territério de CRAS se da pela
presenca de familias em situacdo de vulnerabilidade social e ou pela vulnerabilidade
socioeconOmica, determinada como uma renda familiar per capita mensal de até % salario
minimo, vemos que a criagao do CRAS Platina atua de forma a reduzir o contingente referenciado
no CRAS Rochdale, o que vai reduzir a carga daquela unidade, ao mesmo tempo em que o CRAS
Platina chega a um contingente préximo ao nimero maximo de familias referenciadas estipulado
pela Politica Nacional de Assisténcia Social, de até 5.000 familias por CRAS. O CRAS Rochdale
deixa de ser o primeiro em numero de familias para se tornar o terceiro, estando mais préximo
dos CRAS Bonancga e Munhoz Junior.

Apenas de forma ilustrativa, demonstrando a importancia da redistribuicdo territorial das
abrangéncias com o novo CRAS, apresentamos as condi¢cdes de outros dois indicadores de
vulnerabilidade social, que sdo a questdo racial e a presenca de pessoas com deficiéncia, pois sao

aspectos que influenciam a dindmica de mobilidade social das familias no Brasil.
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As pessoas negras sao as classificadas como pretas ou pardas, somadas. Considerando as

pessoas inscritas no CadUnico, temos o seguinte grafico com o novo CRAS:

Pessoas negras e brancas no CadUnico antes da mudanca
de abrangéncia

22.149
18.718
10.867 11.885 11.429
I I I I
CRAS Rochdale CRAS Bonanga CRAS Munhoz Jr. CRAS Piratininga

B Negros M Brancos

Pessoas negras e brancas no CadUnico depois da
mudanca de abrangéncia

18.718
15.044

16.135
2.173
0.867 1.885 11.429
7.105 7.297
I4.590 I

CRAS Rochdale CRAS Platina CRAS Bonanga  CRAS Munhoz Jr. CRAS Piratininga

® Negros M Brancos

Vemos que as pessoas negras sao maioria em todos os territérios da regido norte. Os dois

CRAS afetados pela mudanca de abrangéncias ndo tém uma grande diferenca entre negros e
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brancos, cuja maior diferenca se dd no CRAS Bonanca, com uma destacada presenca de negros.

O CRAS Rochdale apresenta a menor diferenca, com seu valor representando 10,55% do total; o

CRAS Platina tem uma diferenga de 21,5% do total, enquanto o CRAS Bonanga apresenta 26,54%

do total. CRAS Munhoz Junior apresenta 15,17% do total e CRAS Piratininga tem uma diferenca

de 22,07%.

Pessoas com deficiéncia no CadUnico
antes da mudanga de abragéncia

CRAS N 17849
Piratininga 975
CRAS — 26.863
Munhoz Jr. 1.354
Bonanga 16.651
CRAS — 37.634
Rochdale 1.829

M Baixa Visao M Cegueira

Pessoas com deficiéncia no CadUnico
depois da mudancga de abrangéncia

CRAS I — 17.849
Piratininga 975

CRAS 26.863
Munhoz Jr. 1.354
CRAS 28.389
Bonanca 16.651
CRAS — 11.464
Platina 597
CRAS 26.170

Rochdale 1.232

M Baixa Visdao M Cegueira

Quanto as pessoas com
deficiéncia, temos o registro de
dois tipos de deficiéncia na base do
CadUnico utilizada: cegueira e
baixa visdo. Assim, sdo esses dois
tipos de deficiéncia analisados nos
territérios dos CRAS. Sua incidéncia
estd demonstrada no gréfico

abaixo:

Logo se percebe uma
maior concentragao de pessoas
com cegueira no CRAS Bonanga.
Mas trata-se aqui de ter uma
melhor percepg¢ao do territério
dos CRAS Rochdale e Platina.
Assim, vemos que o CRAS
Rochdale, apds a separacdo do
territério do Platina, ainda tem
um numero muito elevado de

pessoas com baixa visdo. A
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diferenca entre os dois tipos de deficiéncia é a mais alta, representando 91,01% do total. Apesar
dos numeros menores, a diferenca entre as deficiéncias no CRAS Platina também é alta, sendo

de 90,1% do total.

Esses foram dois exemplos de como outros indicadores de vulnerabilidade se expressam
apos a nova distribuicdo de abrangéncias entre os dois CRAS. Um outro ponto que merece
destaque é que o CRAS Platina, a despeito de se localizar nesse distrito que Ihe dd nome, tem seu
maior contingente de inscritos no CadUnico no distrito do Vila Menck, que representa 99,24% do
total de familias cadastradas e 99,18% do total de familias com renda familiar per capita mensal
menor que % saldrio-minimo, sendo o distrito que vird a mais demandar atendimentos do novo

CRAS.
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Malha de transporte urbano do municipio

Apesar de considerarmos uma informagdo essencial, até o presente momento nao
dispomos de um mapa que represente as linhas de 6nibus operando no municipio. Deste modo,
o que utilizamos hoje como referéncia é a linha de trens da CPTM e as informagdes de sites de
busca sobre os terminais de 6nibus existentes na cidade, bem como das empresas de 6nibus que
ofertam o servico no municipio.

O territdrio do futuro CRAS nao é servido por linha de trem, sendo assim, buscou-se linhas
de 6nibus préoximas ao endereco indicado como futura instalacdo do equipamento.

O endereco do novo CRAS é Rua Guilherme Luiz de Carvalho s/n. Segundo a Viagdo

Osasco, Urubupunga e EMTU, os 6nibus que passam na via supracitada sao:

Da Viagdo Osasco e Urubupunga:

Linha 033 — Jd. Santo Antdnio / Jd. D"Avila

Linha 017 — Terminal Vila Yara / Portal D"Oeste |l
Da EMTU:

Linha 113 — Osasco (Jd. Santa Fé) / Sdo Paulo (Lapa)

Algumas linhas da cidade de Sao Paulo, atendido pela SPTrans, também passam préximo

ao local, uma vez que se trata de local de fronteira com esse municipio.

Da SPTrans:

Linha 8001-10 — Terminal Lapa
Linha 546M-10 — Vila Piaui
Linha 8060-10 — Terminal Lapa

A seguir o mapa que apresenta a linha de trem e os terminais rodoviarios da cidade:
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Conclusao

A partir da analise apresentada, formulamos a proposta de redefinicdo de distritos de
abrangéncia a partir da implantacdo do CRAS Platina, localizado na Rua Guilherme Luiz de
Carvalho s/n.

O novo CRAS serd composto pelos distritos: Industrial Mazzei, Platina e Vila Menck, todos
suprimidos do CRAS Rochdale que conforme os dados apresentados é o CRAS da regidao norte
com o maior contingente de familias na base do Cadastro Unico e com familias com até % salario-
minimo, indicadores de vulnerabilidade social e econdmico.

Nos mapas a seguir, produzido pelo Departamento de Planejamento Estratégico
da Secretaria de Planejamento e Gestdo, a partir dos dados desse estudo, é possivel visualizar a

proposta de reconfiguracdo das areas de abrangéncia com a insercao do CRAS Platina.
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