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          Criada por meio da LEI
COMPLEMENTAR N°417, de 25

de abril de 2023, a Secretaria
da Família, Cidadania e

Segurança Alimentar  tem
entre as suas competências

a inserção de uma
perspectiva de família em

diferentes áreas de atuação
da administração pública

municipal.
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APRESENTAÇÃOAPRESENTAÇÃO
     É com imensa satisfação e firme compromisso que
compartilhamos o Relatório de Gestão de 2023 da
Secretaria da Família, Cidadania e Segurança Alimentar
de Osasco (SEFAM). Em conformidade com as
competências estabelecidas pela LEI COMPLEMENTAR
N°417, de 25 de abril de 2023, que instituiu a Secretaria,
este documento reflete nosso empenho em promover
ações abrangentes de apoio e desenvolvimento familiar.

       Ao longo do relatório, serão destacadas as principais
iniciativas e conquistas da Secretaria ao longo deste
ano, evidenciando os resultados mais significativos e
delineando perspectivas para o caminho a ser
percorrido em 2024.

    Expressamos nossa profunda gratidão a todos os
colaboradores, parceiros e munícipes que contribuíram
para o sucesso das iniciativas apresentadas neste
relatório. O êxito alcançado é fruto do esforço coletivo e
da colaboração de cada um de vocês.

   Sigamos unidos, trabalhando em conjunto para fazer
de Osasco, cada dia mais, a "Cidade da Família"!
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Marcelo Couto Dias
Secretário da Família, Cidadania e Segurança Alimentar



A SEFAM NO PPA DEA SEFAM NO PPA DE
OSASCOOSASCO
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           Tendo em vista a LEI N°
5.137, DE 30 DE SETEMBRO DE
2021, que dispõe sobre o Plano
Plurianual do Município de
Osasco para o quadriênio
compreendido entre 2022 e
2025, as ações empreendidas
pela SEFAM se inserem  
especialmente nos Eixos
Estratégicos II e VI do PPA e
contribuem para a consecução
dos Objetivos Estratégicos VI e
VIII do mesmo documento.

 
II - Educar para Transformar
VI - Proteção da Criança, Valorização da Família e Respeito aos Idosos

    Objetivos Estratégicos VI e VIII do PPA:

VI - proteger crianças e idosos de abusos e maus-tratos e promover
políticas para o tratamento de suas vulnerabilidades / Garantir os direitos
das famílias de todos os tipos, promover o convívio intergeracional e
enfrentar o uso abusivo de álcool e outras drogas
VIII - garantir vida saudável e com oportunidades de cidadania para a
Juventude / Preparar os Jovens para a vida adulta, com equilíbrio de
oportunidades para educação e ingresso no mundo profissional

    Eixos Estratégicos II e VI do PPA:



           Em documento de 2010, a ONU indicou
que "no nível internacional, a família é
apreciada, mas não lhe é dada prioridade nos
planos de desenvolvimento." (Relatório do
Secretário-Geral, 2010, A/66/62-E/2011/4).
Quatro anos mais tarde, outro relatório da
organização apontou que "os governos, em
colaboração com atores relevantes, devem
apoiar a coleta de dados e pesquisas sobre a
família e o impacto das políticas públicas nas
famílias e investir na concepção,
implementação e avaliação de políticas e
programas favoráveis às famílias” (Relatório
do Secretário-Geral, 2014, A/70/61-E/2015/3).

A SEFAM E OS ODS DA ONUA SEFAM E OS ODS DA ONU
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         A existência de uma secretaria que atua  
na promoção do fortalecimento dos vínculos
familiares está relacionada a tendências
globais, expressas nos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentável da ONU.
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         Em relatório de 2020 intitulado "Families,
Family Policy and the Sustainable
Development Goals", a UNICEF destaca a
importância das políticas de família para o
alcance dos seguintes Objetivos de
Desenvolvimento Sustentável da Agenda
2030:
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FUNDAMENTAÇÃOFUNDAMENTAÇÃO
LEGALLEGAL



DECLARAÇÃO UNIVERSAL DOS DIREITOS HUMANOSDECLARAÇÃO UNIVERSAL DOS DIREITOS HUMANOS

“Considerando que o
reconhecimento da dignidade
inerente a todos os membros da
família humana e de seus
direitos iguais e inalienáveis é o
fundamento da liberdade, da
justiça e da paz no mundo,

(...)Considerando que os povos
das Nações Unidas reafirmaram,
na Carta, sua fé nos direitos
fundamentais do ser humano,
na dignidade e no valor da
pessoa humana e na igualdade
de direitos do homem e da
mulher e que decidiram
promover o progresso social e
melhores condições de vida em
uma liberdade mais ampla(...)

12

Preâmbulo

https://www.unicef.org/brazil/carta-das-nacoes-unidas


II - A maternidade e a infância
têm direito a cuidados e
assistência especiais. Todas
crianças, nascidas dentro ou
fora do matrimônio, gozarão da
mesma proteção social."
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 Art. 25.

 Art. 16.

III - A família é o núcleo natural
e fundamental da sociedade e
tem direito à proteção da
sociedade e do Estado.
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“A educação, direito de todos e
dever do Estado e da família,
será promovida e incentivada
com a colaboração da
sociedade, visando ao pleno
desenvolvimento da pessoa,
seu preparo para o exercício da
cidadania e sua qualificação
para o trabalho.”

“A família, base da sociedade,
tem especial proteção do
Estado.”​

CONSTITUIÇÃO FEDERAL DE 1988​CONSTITUIÇÃO FEDERAL DE 1988​

 Art. 226.

 Art. 205.



15

”É dever da família, da sociedade e
do Estado assegurar à criança, ao
adolescente e ao jovem, com
absoluta prioridade, o direito à
vida, à saúde, à alimentação, à
educação, ao lazer, à
profissionalização, à cultura, à
dignidade, ao respeito, à liberdade
e à convivência familiar e
comunitária, além de colocá-los a
salvo de toda forma de
negligência, discriminação,
exploração, violência, crueldade e
opressão.”​

“Os pais têm o dever de assistir,
criar e educar os filhos menores, e
os filhos maiores têm o dever de
ajudar e amparar os pais na
velhice, carência ou enfermidade.”​

 Art. 227.

 Art. 229.



CONVENÇÃO SOBRE OS DIREITOS DA CRIANÇA​CONVENÇÃO SOBRE OS DIREITOS DA CRIANÇA​
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​”(...) a família, unidade
fundamental da sociedade e meio
natural para o crescimento e
bem-estar de todos os seus
membros e, em particular das
crianças, deve receber a proteção
e assistência necessárias para
que possa assumir plenamente
suas responsabilidades na
comunidade;
(...) a criança, para o pleno e
harmonioso desenvolvimento de
sua personalidade, deve crescer
no seio da família, em um
ambiente de felicidade, amor e
compreensão.”

Preâmbulo
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“É direito da criança e do adolescente
ser criado e educado no seio de sua
família e, excepcionalmente, em
família substituta, assegurada a
convivência familiar e comunitária,
em ambiente que garanta seu
desenvolvimento integral.”​

“A União, os Estados, o Distrito Federal
e os Municípios deverão atuar de
forma articulada na elaboração de
políticas públicas e na execução de
ações destinadas a coibir o uso de
castigo físico ou de tratamento cruel
ou degradante e difundir formas não
violentas de educação de crianças e
de adolescentes, tendo como
principais ações:​

 Art. 19. 

 Art. 70-A.

ESTATUTO DA CRIANÇA E DO ADOLESCENTE​ESTATUTO DA CRIANÇA E DO ADOLESCENTE​

XII – a promoção de programas educacionais que
disseminem valores éticos de irrestrito respeito à
dignidade da pessoa humana, bem como de
programas de fortalecimento da parentalidade
positiva, da educação sem castigos físicos e de ações
de prevenção e enfrentamento da violência doméstica
e familiar contra a criança e o adolescente.”​



LINHA DO TEMPOLINHA DO TEMPO
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 Agradeço a oportunidade e
venho me colocar como mais um
servidor, contribuir como
acadêmico e com a experiência
adquirida no serviço público.

19

Marcelo Couto Dias, em entrevista
para posse dos novos secretários,

Maio 19, 2023
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ARRECADAÇÃO DE
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CAPACITAÇÃO DOS
FACILITADORES -

PROGRAMA ACT - PARA
EDUCAR CRIANÇAS EM
AMBIENTES SEGUROS

INÍCIO DA APLICAÇÃO DO
PROGRAMA ACT - PARA EDUCAR

CRIANÇAS EM AMBIENTES SEGUROSAPRESENTAÇÃO DO RELATÓRIO 1º
CICLO - PFF

D
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BR

O

CERTIFICAÇÃO DOS
PARTICIPANTES NOS

PROGRAMAS DE PARENTALIDADE
IMPLEMENTADOS PELA SEFAM:
FAMÍLIAS FORTES (CICLO 2) E

ACT - PARA EDUCAR CRIANÇAS
EM AMBIENTES SEGUROS



INICIATIVAS DAINICIATIVAS DA
SEFAM EM 2023SEFAM EM 2023
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CONTEXTOCONTEXTOCONTEXTO
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        Ao considerarmos as situações que violam os
direitos de crianças e adolescentes no município de
Osasco, observamos a pertinência de
empreendermos políticas para o fortalecimento dos
vínculos familiares.

     Nesse sentido, um material importante é o
Diagnóstico Estratégico da Cidade, presente no
“PLANO PLURIANUAL (2022-2025): 

Fonte: Ministério da Saúde/svs Sistema de informação de agravos da notificação Sinan Net
Notas: Dados disponibilizados no TABNET em 07/2020
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* [Serviço de] Proteção e Atendimento Especializado a Famílias e Indivíduos.

       Outros dados que merecem destaque são
aqueles fornecidos pela  Vigilância Assistencial  (da
Secretaria de Assistência Social de Osasco - SAS),
de 2022 e 2023:  



PROJETO CIDADES INCLUSIVASPROJETO CIDADES INCLUSIVAS
PARA FAMÍLIAS SUSTENTÁVEISPARA FAMÍLIAS SUSTENTÁVEIS

26



27



O PROJETOO PROJETOO PROJETO

      O Projeto “Cidades Inclusivas para Famílias
Sustentáveis" é liderado pela Federação
Internacional para o Desenvolvimento das Famílias
(IFFD) e promove uma rede internacional de
cidades que, por meio da assinatura da Declaração
de Veneza, expressam o seu compromisso em
construir e compartilhar políticas mais acolhedoras
para as famílias. A iniciativa está em íntima sintonia
com o ODS (Objetivo de Desenvolvimento
Sustentável) 11, que se refere a "Cidades e
Comunidades Sustentáveis".
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        O documento “Venice Declaration” foi apresentado na
ONU em 2017, apresentando dez metas que incentivam
que as cidades promovam um futuro mais sustentável e
justo para as famílias. Desde então, várias cidades no
mundo assinaram a Declaração, comprometendo-se a
publicar anualmente um relatório dos resultados
alcançados e melhores práticas desenvolvidas.
           Em síntese, as metas da Declaração visam
assegurar que as cidades sejam mais inclusivas, seguras
e sustentáveis, por meio da coordenação efetiva de
políticas e investimentos em áreas como habitação,
transporte, educação, saúde, segurança, novas
tecnologias, meio ambiente, acessibilidade, lazer e
turismo.

   A DECLARAÇÃO DE VENEZAA DECLARAÇÃO DE VENEZAA DECLARAÇÃO DE VENEZA   

   A FEDERAÇÃO INTERNACIONAL PARA OA FEDERAÇÃO INTERNACIONAL PARA OA FEDERAÇÃO INTERNACIONAL PARA O
DESENVOLVIMENTO DAS FAMÍLIAS (IFFD)DESENVOLVIMENTO DAS FAMÍLIAS (IFFD)DESENVOLVIMENTO DAS FAMÍLIAS (IFFD)

      Fundada em 1978, a International
Federation for Family Development
(IFFD), que possui assento no Conselho
Econômico e Social da ONU, é uma
organização não-governamental

29

independente e sem fins lucrativos que atua em dezenas
de países colaborando com governos, universidades, setor
privado e terceiro setor, em políticas favoráveis ​​à família.



A ADESÃO DE OSASCO AO PROJETOA ADESÃO DE OSASCO AO PROJETOA ADESÃO DE OSASCO AO PROJETO
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         Em 23 de agosto de 2023, o Prefeito de Osasco,
Rogério Lins, e o Secretário da Família, Cidadania e
Segurança Alimentar (SEFAM), Marcelo Couto,
assinaram a Declaração de Veneza incluindo
Osasco no projeto “Cidades Inclusivas para Famílias
Sustentáveis”. A ação integra o compromisso da
administração municipal com os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentável, estabelecidos pela
Agenda 2030.
   A cerimônia, realizada na Sala Luiz Roberto
Claudino da Silva, contou com as presenças da
vice-prefeita Ana Maria Rossi, do deputado estadual
Rogério Santos e do delegado da Federação
Internacional para Desenvolvimento das Famílias
(IFFD), Rodolfo Barreto Canônico. 



Para mais informações sobre o Projeto: 
https://social.desa.un.org/sdn/inclusive-cities-for-
sustainable-families 
ODS 11: 
https://brasil.un.org/pt-br/sdgs/11
IFFD:
https://familyperspective.org/
Declaração de Veneza na íntegra (em inglês):
https://familyperspective.org/wp-
content/uploads/2021/01/venicedeclaration.pdf 

Para mais informações sobre a assinatura da
Declaração de Veneza em Osasco:
https://osasco.sp.gov.br/osasco-assina-declaracao-de-
veneza-e-e-incluida-em-projeto-internacional/ 
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  Nosso objetivo é deixar uma cidade
cada vez mais acolhedora para a
família, com mais medidas protetivas e
que a gente possa, em todas as políticas
públicas, fazer com que a família fique
mais forte, mais protegida e possa ir
mais longe.

Prefeito Rogério Lins, 
durante o evento
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  Famílias FortesFamílias Fortes

PROGRAMAS DE PARENTALIDADEPROGRAMAS DE PARENTALIDADE
E FORTALECIMENTO DE VÍNCULOSE FORTALECIMENTO DE VÍNCULOS

ACT: Para educar criançasACT: Para educar crianças
em ambientes segurosem ambientes seguros

35

https://centrodeexcelencia.org.br/centro-de-excelencia-do-wfp-participa-de-eventos-sobre-seguranca-alimentar-em-osasco/
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PARCERIA INTERSETORIALPARCERIA INTERSETORIAL

             Graças à união de esforços da recém-criada
Secretaria da Família, Cidadania e Segurança
Alimentar (SEFAM) com outras Secretarias (citadas
logo abaixo), foi possível iniciar a implementação
de programas de parentalidade no município de
Osasco.
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O programa Famílias Fortes tem como objetivo
prevenir comportamentos de risco, fortalecendo os
vínculos familiares. Durante sete semanas,
realizamos encontros nos quais trabalhamos com os
filhos, auxiliando no desenvolvimento de suas
habilidades. Simultaneamente, os pais e responsáveis
também participam, aprendendo a se comunicar de
forma não violenta com seus filhos, estabelecendo
regras em casa. Além disso, os filhos,
prioritariamente do quinto ano em Osasco,
participam de encontros nos quais aprendem
habilidades sociais, a definição de metas compatíveis
com seus interesses e a importância de seguir essas
regras, inclusive ao dizer não em situações de risco.

Felipe Neves, DIRETOR DE FORMAÇÃO,
DESENVOLVIMENTO E FORTALECIMENTO DA

FAMÍLIA da SEFAM, em entrevista para o Município de
Osasco  - 17/10/23 - Celebração da formatura do 1º ciclo do

programa Famílias Fortes.

https://www.osasco.sp.leg.br/institucional/noticias/camara-participa-da-assinatura-da-declaracao-de-veneza-cidades-inclusivas-para-familias-sustentaveis
https://centrodeexcelencia.org.br/centro-de-excelencia-do-wfp-participa-de-eventos-sobre-seguranca-alimentar-em-osasco/
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Foi uma experiência incrível. É gratificante
observar que pude ajudar os pais a entenderem
como eles podem melhorar o seu comportamento
com os filhos e desbloquear os seus próprios conflitos
existenciais. Foi uma troca de informações que me
deu muita satisfação. Me senti realizada como
pessoa. Quero me aprimorar para poder colaborar
com esse novo caminho que quero seguir.

39

Facilitadora Leila Saadi, em entrevista para
Município de Osasco - “OSASCO INICIA CICLO
DE ENCONTROS DO PROGRAMA FAMÍLIAS
FORTES“

Ajudar os pais a desenvolverem estratégias adequadas de
interação e comunicação com os filhos é fundamental para
promover o fortalecimento dos vínculos familiares e
prevenir o uso de álcool e outras drogas, o mau rendimento
escolar, a violência e uma série de outros comportamentos
que comprometem o desenvolvimento de nossas crianças e
adolescentes. Por isso, estamos felizes com o início da
implementação do Famílias Fortes, resultado de uma
parceria entre as secretarias da Família, da Educação e da
Assistência Social.

Secretário Marcelo Couto, sobre início da
implementação do Programa, em matéria -  
“OSASCO INICIA CICLO DE
ENCONTROS DO PROGRAMA FAMÍLIAS
FORTES“



          Neste contexto, foi desenvolvido o
Famílias Fortes (PFF-BR 10-14), que é
uma adaptação à realidade brasileira
do Strengthening Families Programme
(SFP-UK), elaborado no Reino Unido
pela Oxford Brookes University. É uma
metodologia de 7 encontros semanais
para famílias com filhos entre 10 e 14
anos, que visa promover o bem-estar
dos membros da família, fortalecendo
os processos de proteção e construção
de resiliência familiar e reduzindo os
riscos relacionados a comportamentos
problemáticos. 
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     Diversos estudos têm demonstrado que a
melhora na qualidade das relações familiares, a
partir do treinamento de habilidades parentais e
socioemocionais, favorece o desenvolvimento
saudável de crianças e adolescentes, prevenindo
comportamentos de risco, tais como o consumo de
álcool e drogas, o abandono escolar, o
envolvimento com violência, a iniciação sexual
precoce e a gravidez na adolescência. 

O PROGRAMAO PROGRAMAO PROGRAMA



Através do Felipe, eles me
mandaram o comunicado e eu
como conheço a escola, vivo
mais na escola do que na minha
casa, né? Aí eles marcaram o
dia da reunião eu fui, me
interessei e participei de sete
encontros. 
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Eliane Meneghin, avó de Felipe Meneghin,
aluno da escola municipal Messias Gonçalves

da Silva, localizada no bairro Santa Maria.

Felipe Meneghin, aluno da escola municipal
Messias Gonçalves da Silva, localizada  no

bairro Santa Maria.

Olha, o Famílias Fortes pra mim foi
uma das melhores coisas que o
pessoal já fez, que eu já participei. O
Famílias Fortes vai ter sim um
segundo ciclo e caso o pessoal tá com
vontade, se inscreve no Famílias
Fortes! Como falei, sua vida vai
mudar, porque é um projeto ótimo!
Enfim, muito obrigado! 



OBJETIVOS DO PROGRAMAOBJETIVOS DO PROGRAMAOBJETIVOS DO PROGRAMA
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       O OBJETIVO GERAL é o bem-estar dos membros
da família a partir do fortalecimento de seus
vínculos e do desenvolvimento de habilidades
parentais e sociais. 

 Também são objetivos do Famílias Fortes:    

Ensinar pais e filhos a
desenvolverem maneiras
eficazes de comunicação
e relacionamento

Mostrar aos pais a
importância de apoiar
seus filhos
Ajudar os pais a
disciplinar e orientar seus
filhos de forma eficaz

Orientar os filhos sobre
como compreender e
valorizar seus pais

Ensinar os filhos a lidar
com o estresse e a
pressão dos amigos
Promover uma
expectativa de futuro aos
jovens
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Gostaria de dizer que é um programa que vejo
muita assertividade na sua aplicação. Vejo que as
famílias participam, sempre de uma forma
dinâmica. Os jovens procuram perceber como a
maneira que eles agem afeta na relação e como eles
podem ter melhor compreensão sobre o ponto de
vista dos seus pais e assim desenvolverem uma
relação melhor em conjunto.
Acho muito positivo todo o contexto em que o
programa é aplicado e fico lisonjeado de fazer
parte da equipe de facilitadores. Só tenho a
agradecer a todas as pessoas e famílias envolvidas.
Desejo a todos muito sucesso. Obrigado!

Reinaldo Nascimento, Educador Social (SAS) e facilitador do
Programa.

https://www.osasco.sp.leg.br/institucional/noticias/camara-participa-da-assinatura-da-declaracao-de-veneza-cidades-inclusivas-para-familias-sustentaveis
https://centrodeexcelencia.org.br/centro-de-excelencia-do-wfp-participa-de-eventos-sobre-seguranca-alimentar-em-osasco/


      Desde o seu desenvolvimento, o Programa já
passou por avaliações de efetividade em diversos
países e foi considerado uma das intervenções mais
eficazes e promissoras para prevenção primária ao uso
de álcool, com efeitos de longo prazo.¹
            

EFEITOS DO PROGRAMAEFEITOS DO PROGRAMAEFEITOS DO PROGRAMA

          Estudos Americanos e Europeus constataram que
o Programa:

Foxcroft, D. R., Ireland, D., Lister-Sharp, D. J., Lowe, G., & Breen, R. (2003). “Longer-term primary prevention for alcohol misuse in young people: A systematic review”. In Addiction (Vol. 98, Issue 4, pp. 397–

411). 

1.

Baldus, C., Thomsen, M., Sack, P., Broning, S., Arnaud, N., Daubmann, A., & Thomasius, R. (2016). “Evaluation of a German version of the Strengthening Families Programme 10-14: a randomised controlled

trial”. The European Journal of Public Health, 26, 953–959.  

2.

Gorman, D. M. (2017). “The decline effect in evaluations of the impact of the Strengthening Families Program for Youth 10-14 (SFP 10-14) on adolescent substance use”. Children and Youth Services Review,

81(March), 29–39.

3.

Spoth, R., Guyll, M., & Shin, C. (2009). “Universal Intervention as a Protective Shield Against Exposure to Substance Use: Long-Term Outcomes and Public Health Significance”. American Journal of Public

Health, 99(11), 2026–2033. 

4.

Spoth, R. L., Randall, G. K., Trudeau, L., Shin, C., & Redmond, C. (2008). “Substance use outcomes 51/2 years past baseline for partnership-based, family-school preventive interventions”. Drug and Alcohol

Dependence, 96(1–2), 57–68. 

5.

Spoth, R. L., Redmond, C., & Shin, C. (2000). “Reducing Adolescents’ Aggressive and Hostile Behaviors”. Archives of Pediatrics & Adolescent Medicine, 154(12), 1248.6.

Riesch, S. K., Brown, R. L., Anderson, L. S., Wang, K., Canty-Mitchell, J., & Johnson, D. L. (2012). “Strengthening Families Program (10-14)”. Western Journal of Nursing Research, 34(3), 340–376. 7.

Puffer, E. S., Annan, J., Sim, A. L., & Salhi, C. (2017). “The impact of a family skills training intervention among Burmese migrant families in Thailand: A randomized controlled trial”. 1–19.

https://doi.org/10.1371/journal.pone.0172611 

8.

Orte, C., Ballester, L., Amer, J., & Vives, M. (2019). “Building Family Resilience Through an Evidence-Based Program: Results From the Spanish Strengthening Families Program”. The Family Journal, 27(4),

409–417.

9.

Castaño Pérez, G., Salas, C., & Buitrago, C. (2020). “Evaluation of the Prevention Program: “Strong Families: Love and Limits” in Colombia”. International Journal of Mental Health and Addiction, 18(2), 459–470. 10.

Burn, M., Lewis, A., McDonald, L., & Toumbourou, J. W. (2019). “An Australian adaptation of the Strengthening Families Program: Parent and child mental health outcomes from a pilot study”. Australian

Psychologist, 54(4), 261–271.

11.

2,3,4

5

6

7

8

9

10

11

Retardou a iniciação e reduziu a frequência do
uso de álcool, cigarro, maconha e drogas ilícitas 
Aumentou o desempenho e engajamento
escolar
Diminuiu os comportamentos agressivos e hostis
nas interações dos filhos com os pais
Melhorou a coesão e a supervisão familiar
Melhorou a qualidade das interações familiares
Aumentou a resiliência familiar
Melhorou as habilidades parentais
Reduziu problemas emocionais da criança e o
sofrimento psicológico dos pais
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Redução em 60% da chance de os pais
apresentarem estilo parental negligente
Redução em 5% dos conflitos no ambiente
familiar
Aumento em 90% da chance de os pais
apresentarem mais habilidades de exigência
(pais que estabelecem regras e supervisionam
os comportamentos dos filhos)
Aumento em média de 10% das práticas
educativas de disciplina não-violenta (aquela
que envolve estratégias positivas de
educação)
Dobra a chance de os pais apresentarem mais
habilidades de responsividade (pais que
apoiam e demonstram afeto pelos seus filhos)

12. SANCHEZ, Z.M.; VALENTE, J.Y; GALVAO, P.P.O; PIETROBON, T.; GUBERT, F.; REBOUÇAS, L.; CAETANO, S.; CARLINI, C.; SANTOS, L.E.S.; GUSMOES, J.D. (2022). “Relatório dos resultados após 6 meses de
seguimento da avaliação da efetividade do programa Famílias Fortes na prevenção do uso de drogas e no fortalecimento das relações familiares”. Universidade Federal de São Paulo (UNIFESP) - Escola
Paulista de Medicina.

      Na avaliação de efetividade realizada pela Unifesp¹²
referente à implementação do programa em vários
municípios do Brasil, verificou-se os seguintes resultados,
seis meses após a aplicação do Famílias Fortes:  

     Importante destacar que o efeito encontrado
pode ser potencializado para além do adolescente
que participou do programa, já que 64% dos
adolescentes moram com irmãos.
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O Famílias Fortes é um importante instrumento para alcançar as
famílias por meio de políticas públicas capazes de adentrar os lares e
influenciar (fortalecer os vínculos familiares) de forma positiva as
famílias que participam do programa. Sem dúvida, é uma metodologia
muito eficiente e eficaz que vem demonstrando a cada ciclo seu
potencial.
Participando como facilitador tenho a oportunidade de ver na prática
como as famílias têm interagido e respondido bem a cada encontro
semanal.
Acredito que essas famílias já estão colhendo os frutos, vendo um
melhor desenvolvimento de seus filhos nas relações familiares, nas
relações escolares e no desenvolvimento de habilidades sociais.
As famílias que participam estão felizes com a Prefeitura Municipal de
Osasco e com a Secretaria da Família por proporcionar-lhes essa
oportunidade de ampliar sua visão e mostrar um caminho seguro na
educação de seus filhos.

José Élison, gerente de atendimento da
família da SEFAM e facilitador do

Programa Famílias Fortes.
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CRONOGRAMACRONOGRAMACRONOGRAMA

LOCAISLOCAISLOCAIS

Alinhamento
com Secretarias
de Assistência
Social e de
Educação

Alinhamento
com gestores
escolares
Definição das
escolas

Seleção e
capacitação
dos facilitadores
Divulgação
Inscrição
das
famílias 

Aplicação
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https://maps.app.goo.gl/9ov4MJhYw2M4AGk38
https://maps.app.goo.gl/NfbBDx7Nzs2FUMBm7
https://maps.app.goo.gl/KRsKuCeY3D8eGepi8
https://maps.app.goo.gl/nkKYAxry3Qk3dzQc9
https://maps.app.goo.gl/njWxVXYfj37iycx37
https://maps.app.goo.gl/zfciHhgM7TcvoDLDA


Gostei muito desse encontro,
agradeço muito esse Programa
Famílias Fortes. Isso é muito
bom, ajuda a saber como ter
regras e limites com os nossos
filhos e pra que eles se tornem
filhos bem-educados e 
responsáveis.

Luciana Maria, 46 anos, mãe de Gabrielly, 10
anos - CEMEIF Élio Aparecido

Eu estou muito grata a esse Programa
Famílias Fortes, pois está facilitando
minha convivência com a minha filha e
está me fazendo ver a minha convivência
com ela com outros olhos. Agradeço a
Secretaria da Família por ter tido a ideia e
que continue mais cedo, no início do ano,
para que abranja mais famílias para que
possamos encaminhar nossos filhos com
saúde física e mental mais fortalecidas.

Mirlena, mãe da Emanuela Victória -
CEMEIF Élio Aparecido
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17/08/202317/08/2023
  

AA  

17/10/202317/10/2023

PERÍODOPERÍODO

EQUIPEEQUIPEEQUIPE

Adriana Barbosa Magnani
Áurea Dias de Souza
Ana Paola Conde G. De Almeida
Bruna Guimarães de Lima. Mattos
Gabriela de Angelo Sales
Flávia Romão Pereira
Karoline Godoy Takigawa
Lays Mantovane Batista Cabral
Larissa de Resende Bispo 
Larissa Trivinho Rodrigues Silva
Leila Ali Saadi
Maria Eugenia Vieira Kudo Sukita
Nelson Ridente Gomes
Raiany Soares Machado Schoper
Reinaldo Nascimento Firmino Júnior
Rodrigo Kiyoshi Meirelles
Taisa Medeiros
Wilma Ferreira
Ysabelle da Costa Castro
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Fiquei muito feliz
em poder
contribuir e
participar desse
projeto, que pra
mim foi um resgate
a minha vida
comunitária: saber
ouvir, aprender e
ajudar. Ver os
resultados através
dos depoimentos
das famílias é
muito gratificante.
Obrigada
Secretário Marcelo
e ao diretor Felipe,
que me deram a
oportunidade de
poder participar do
programa Famílias
Fortes.

Wilma Ferreira, assessora de
gabinete da SEFAM e facilitadora

do Programa Famílias Fortes.
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https://www.osasco.sp.leg.br/institucional/noticias/camara-participa-da-assinatura-da-declaracao-de-veneza-cidades-inclusivas-para-familias-sustentaveis


ENCERRAMENTO DO 1º CICLOENCERRAMENTO DO 1º CICLOENCERRAMENTO DO 1º CICLO
FORMATURAFORMATURAFORMATURA

 É muito gratificante ver a dedicação
das famílias ao Programa e poder ouvir
os seus relatos de como os encontros do
Famílias Fortes contribuíram para
melhorar o relacionamento em casa. 

Secretário da Família, Marcelo Couto Dias ressalta em entrevista 
no evento de celebração da formatura de participantes do 

1º ciclo do Programa Famílias Fortes em Osasco
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Depois do projeto, eu melhorei
nas tarefas. Eu e minha mãe
agora nos entendemos na base
do diálogo e temos
responsabilidade uma com a
outra. O Famílias Fortes foi
muito especial.Anne Ferrari, aluna da escola municipal

Messias Gonçalves da Silva, localizada no
bairro Santa Maria, em entrevista após final

do 1º ciclo do Programa.

Bianca Batista, mãe de Anne, em entrevista
após término do 1º ciclo do PFF. 

Sempre coloquei regras e
limites, porém, não conseguia
colocar em prática, e tendo
essa troca com outras
famílias, tendo essa
experiência com os mentores,
foi muito bom, me ajudou
bastante.
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Alinhamento com gestores 
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https://maps.app.goo.gl/9ov4MJhYw2M4AGk38
https://maps.app.goo.gl/NfbBDx7Nzs2FUMBm7
https://maps.app.goo.gl/nkKYAxry3Qk3dzQc9
https://maps.app.goo.gl/njWxVXYfj37iycx37
https://maps.app.goo.gl/zfciHhgM7TcvoDLDA


Quero agradecer a Prefeitura de Osasco e a
Secretaria da Família pelo Programa Família
Fortes, pelos incentivos aos pais a educarem seus
filhos. Tiro como experiência o convívio que estou
tendo com o Renan: ele está muito mais responsável,
educado, prestativo e vencendo a timidez. Esse
Programa está ajudando nossos filhos no convívio
com a família: no serviço de casa, no respeitar os
mais velhos, ser mais humanos e se colocar no lugar
dos outros.
Muito obrigada, por me dar essa oportunidade de
preparar meus filhos para um futuro brilhante.
Tenho certeza de que se tornará um adulto de muito
sucesso!

Michelli Cristina, 47 anos,
mãe de Renan, 11 anos -
CEMEIF Élio Aparecido
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16/10/202316/10/2023
  

AA  

0707/12/2023/12/2023

PERÍODOPERÍODO

EQUIPEEQUIPEEQUIPE

Adriana Barbosa Magnani
Áurea Dias de Souza
Ana Paola Conde G. De Almeida
Gabriela de Angelo Sales
Flávia Romão Pereira 
Humberto Gava Neto
José Elison de Lima
Julia Dell Sol Passos Gusmões
Karoline Godoy Takigawa
Larissa de Resende Bispo
Leila Ali Saadi
Maria Eugenia Vieira Kudo Sukita
Nelson Ridente Gomes
Reinaldo Nascimento Firmino Júnior
Taisa Medeiros
Wilma Ferreira
Larissa Trivinho Rodrigues Silva
Tatiana Santos da Cunha
Thiago Lima Macedo Souza
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O Programa Famílias Fortes tem
sido uma experiência muito
gratificante para mim. 
Muitos adolescentes e pais, por não
saberem a melhor forma de se
relacionar, acabam se afastando do
principal valor da família que é o
amor e a união. 
Tenho visto com o programa essa
realidade sendo transformada em
cada encontro. Alguns adolescentes
chegam muito nervosos, irritados e
com um difícil diálogo, mas com o
passar dos encontros vão ficando
mais maleáveis e os próprios pais
contam a mudança do
comportamento, tanto na escola
como em casa. 
Eu acredito na família e na sua
força e poder participar desse
programa que transforma vidas é
de grande valia para mim. Só tenho
a agradecer pela oportunidade de
poder contribuir para que esse
programa aconteça na nossa cidade
de Osasco.

Flávia Romão, assessora de
gabinete e facilitadora  do

Programa Famílias Fortes.
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AVALIAÇÃO DAAVALIAÇÃO DAAVALIAÇÃO DA
IMPLEMENTAÇÃO EM OSASCOIMPLEMENTAÇÃO EM OSASCOIMPLEMENTAÇÃO EM OSASCO

1º CICLO (17/08 - 17/10)1º CICLO (17/08 - 17/10)1º CICLO (17/08 - 17/10)

      Com o objetivo de realizar uma avaliação formativa
referente ao primeiro ciclo de implementação do  
Programa Famílias Fortes em Osasco, a Diretoria de
Estudos, Projetos e Avaliação de Políticas para a Família
(DEPAPF) da SEFAM estabeleceu um planejamento que se
consolidou nas seguintes etapas:  

1.Estudos sobre desenhos de
avaliação (viabilidade,
engajamento, adesão,

satisfação, compreensão,
potencialidades e entraves

do programa)

2. Refinamento, validação e
definição do desenho da

avaliação

3. Estabelecimento de três                   
frentes de coleta: 

Questionário dos
participantes
(satisfação) 

Questionário dos
facilitadores

(implementação) 

Questionário dos
representantes do
DEPAPF da SEFAM 
(visitas in loco) 

2º CICLO (16/10 - 07/12)2º CICLO (16/10 - 07/12)2º CICLO (16/10 - 07/12)
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Monitoramento das respostas ao
longo do processo: no total,

obtivemos mais de 500 questionários
preenchidos

Reuniões periódicas de
apresentação de dados para o

Secretário e a Diretoria responsável
pela implementação do Programa

Análise e sistematização final das
informações coletadas
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Com o Programa, você
percebe um interesse maior
das crianças não só na escola,
mas, na forma de se
comportarem. E fortaleceu a
união da família que, muitas
vezes, é esquecida por causa
do dia-a-dia, dos afazeres:
um simples dizer 'eu te amo'
que não existia e hoje eles
conseguem falar com mais
facilidade. Então, a gente só
tem que agradecer que o
Programa tenha sido
aplicado na nossa escola. Que
aconteça mais!

Humberto Gava Neto, diretor
da EMEF Prof. Terezinha

Martins Pereira e facilitador.
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DADOS SOBRE ADADOS SOBRE ADADOS SOBRE A
IMPLEMENTAÇÃO EM OSASCOIMPLEMENTAÇÃO EM OSASCOIMPLEMENTAÇÃO EM OSASCO

1º CICLO (17/08 - 17/10)1º CICLO (17/08 - 17/10)1º CICLO (17/08 - 17/10)

100 
encontros
realizados

 (200 horas)

160 
PESSOAS

CERTIFICADAS

Média 
geral de satisfação
 dos participantes: 

4,9
(de 0 a 5) 

2º CICLO (16/10 - 07/12)2º CICLO (16/10 - 07/12)2º CICLO (16/10 - 07/12)
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O facilitador adota como princípio fundamental
informar às famílias que não estamos aqui para
prescrever o que é correto ou incorreto. Não
emitimos opiniões, mas buscamos demonstrar de
maneira equilibrada como podem estabelecer
relações mais harmoniosas com os filhos durante o
período da pré-adolescência. Pude observar que
algumas atitudes, tanto minhas quanto dos meus
filhos, eram mais uma questão de saber ouvir e
escolher o momento adequado para expressar-se,
quando todos estivessem mais serenos. Como
resultado, minha família passou a vivenciar um
ambiente mais harmonioso.

Leila Ali Saadi, Coordenadora de programas
da SEFAM e facilitadora, em entrevista para

entrega de certificados do 1º ciclo do PFF.
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Aplicar o ACT tem sido uma experiência
maravilhosa! O fato de o programa abranger
uma grande faixa etária faz com que muitos
assuntos diferentes sejam abordados em relação
ao desenvolvimento infantil, possibilitando a
discussão sobre situações que as mães já
passaram, estão passando e ainda irão passar.
Além disso, a troca entre elas cria um ambiente
de segurança e apoio, essencial para toda mãe,
mas, principalmente, para aquelas que enfrentam
os desafios da criação sozinhas. Espero que
possamos entregar esse programa pra muitas
outras pessoas e que a realidade dos lares seja
cada vez mais amorosa.

63

Julia Dell, Coordenadora de Projetos
da SEFAM e facilitadora.  



O PROGRAMAO PROGRAMAO PROGRAMA

        O ACT foi desenvolvido em 2001, nos Estados
Unidos, pelo Departamento de Prevenção de
Violência da American Psychological Association
(APA). 

  Destaca-se que renomadas instituições
internacionais reconheceram o Programa ACT
como um programa educativo efetivo de
prevenção dirigido a pais de crianças de 0 a 8 anos:
Organização Mundial da Saúde; National Institute of
Justice; National Center for Parents; Family and
Community Engagement, dentre outras. 

       Desde então, esse programa tem sido
implementado em diversos países: Estados Unidos,
Brasil, Bósnia, Colômbia, Croácia, Equador, Grécia,
Guatemala, Japão, Peru, Portugal, Taiwan e Turquia. 
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         O Programa ACT foi projetado para aprimorar
as práticas parentais por meio da disseminação de
conhecimentos sobre: 

desenvolvimento infantil e fatores de risco e
proteção; 
práticas parentais efetivas e de prevenção; 
regulação emocional e comportamental dos
cuidadores; 
a importância da participação nos esforços na
comunidade para prevenir a violência;
redução de problemas de comportamento
infantil.  

        O programa ACT tem se destacado
por trabalhar questões específicas de
prevenção de violência, incluindo o
impacto da violência e os múltiplos
métodos de proteger as crianças da
violência em seus lares, mídia eletrônica e
comunidade. Nos temas das sessões do
programa incluem: “Compreenda os
comportamentos do seu filho”; “A
violência na vida das crianças”; “Como os
pais podem entender e controlar a raiva”;
“Como entender e ajudar as crianças
quando elas sentem raiva”; “As crianças e
os meios eletrônicos de comunicação”;
“Disciplina e estilos parentais”; “Disciplina
para comportamentos positivos”.
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    O ACT é um programa universal de parentalidade
positiva e prevenção de violência contra crianças
na primeira infância.
       O fortalecimento dos vínculos familiares, além
de compor políticas e diretrizes de serviços públicos,
é também uma das medidas cabíveis para o
alcance de objetivos relacionados à prevenção à
violência intrafamiliar, negligência e abandono de
crianças e adolescentes.
       O ACT envolve a realização de 9 encontros em
grupos com famílias de crianças de 0 a 8 anos.
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Formação da equipe dos Facilitadores para implementação do ACT em Osasco.



EFEITOS DO PROGRAMAEFEITOS DO PROGRAMAEFEITOS DO PROGRAMA

4

5

6

7

Diminuição do bullying entre filhos de pais que
passaram pelo ACT¹  
Redução de práticas parentais severas, coercitivas e
punitivas²  
Pais aumentaram o carinho e diminuíram a educação
severa e a disciplina negativa/ crianças tiveram
problemas de comportamento infantil reduzidos³
Melhorias relacionadas a controle da raiva, resolução
de problemas sociais, disciplina não agressiva e
conhecimento sobre violência na mídia
Melhora do conhecimento sobre violência nos meios
de comunicação, comportamento parental positivo,
conhecimento do desenvolvimento infantil, controle da
raiva e resolução de problemas  
Melhores comportamentos parentais positivos e
carinhosos e taxas mais baixas de comportamento
psicológico e fisicamente agressivo em relação a
crianças  
Redução no uso de palavras ásperas e castigos físicos
e um aumento no comportamento estimulante 

Burkhart, K.M., Knox, M. & Brockmyer, J. (2013). “Pilot Evaluation of the ACT Raising Safe Kids Program on Children’s Bullying Behavior”. J Child Fam Stud 22, 942–

951.

1.

Howe, T. R., Knox, M., Altafim, E.R.P., Linhares, M.B.M., Nishizawa, N., Fu, T.J., Camargo, A.P.L., Ormeno, G.I.R., Marques, T., Barrios, L. and Pereira, A.I. (2017).

“International child abuse prevention: insights from ACT Raising Safe Kids”. Child Adolesc Ment Health, 22: 194-200. 

2.

Knox, M., Burkhart, K. (2014). “A multi-site study of the ACT Raising Safe Kids program: Predictors of outcomes and attrition”. Children and Youth Services

Review, Volume 39, Pages 20-24.

3.

Porter, B., Howe, T. (2008). “Pilot Evaluation of the ‘ACT Parents Raising Safe Kids’ Violence Prevention Program”. Journ Child Adol Trauma 1, 193–206. 4.

Weymouth, L., Howe, T. (2011). “A multi-site evaluation of Parents Raising Safe Kids Violence Prevention Program”. Children and Youth Services Review. Volume

33, Issue 10, Pages 1960-1967.

5.

Knox, M., Burkhart, K. and Cromly, A. (2013). “Supporting Positive Parenting In Community Health Centers: The Act Raising Safe Kids Program”. J. Community

Psychol., 41: 395-407.

6.

Portwood, S.G., Lambert, R.G., Abrams, L.P. et al. (2011). “An Evaluation of the Adults and Children Together (ACT) Against Violence Parents Raising Safe Kids

Program”. J Primary Prevent 32, 147.

7.

67



EQUIPEEQUIPEEQUIPE

Adriana Célia M. Costa
Ana Paola Conde G. de Almeida
Aurea Dias de S. Moura
Camila Mariana de A. Maciel
Fernanda Brito
Julia Dell Sol Passos Gusmões
Kátia Belmira do Nascimento
Kátia Meneguin
Luciana Gomes Barboza
Lucimar Corrêa
Marcelo Couto Dias
Maria das Graças S. Silva
Nelson Ridente Gomes
Patrícia Moraes de O. Barbosa
Regiane Célia M. Costa
Renata Adriana do Rosário
Rosemeire Vieira de Sena Carrião
Ruth Vieira de C. Lima
Valter Cândido D. Rodrigues

14/11

A

07/12

PERÍODOPERÍODOPERÍODO

68



CRONOGRAMACRONOGRAMACRONOGRAMA

1º Ciclo de Aplicação

Alinhamento com as
Secretarias de Finanças e de
Educação
Alinhamento com gestores
Definição das escolas

Divulgação
Inscrição das famílias 

JUNHO/JULHOJUNHO/JULHO AGOSTOAGOSTO SETEMBROSETEMBRO

OUTUBROOUTUBRO NOVEMBRONOVEMBRO DEZEMBRODEZEMBRO

Abertura e instrução de Processo para
contratação do treinamento para ACT
Seleção de facilitadores

Capacitação de facilitadores
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CEU José Saramago

Creche Hilda Alves Marim

Creche Recanto Alegre

Creche Lar de Infância

Creche José David Binsztajn

CEMEI Maria C. da Silva Paixão

Creche Joaquina França Garcia

CEMEI Nelly Grizi Oliva

Creche Inês Sanches Mendes

CEMEIEF Maria Tarcilla Fornasaro Melli

CEMEI Vilma Foltran Portela

CEMEI João de Farias

Creche Giuseppa Bersani Michelin

CEMEIEF Darcy Ribeiro

CEMEIEF PROF. Alípio da Silva Lavoura

FITO Z.N. Creche Guaçu Piteri

CEMEI Lourdes Cândida de Faria

Creche Ida Belmonte Biscoula

Creche PROFª Silvia Ferreira Farah

LOCAISLOCAISLOCAIS
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https://maps.app.goo.gl/9ov4MJhYw2M4AGk38
https://maps.app.goo.gl/NfbBDx7Nzs2FUMBm7
https://maps.app.goo.gl/KRsKuCeY3D8eGepi8
https://maps.app.goo.gl/nkKYAxry3Qk3dzQc9
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 Fui designada a aplicar o programa na Creche Nelly Grizzi Oliva.
Importante mencionar que fui muito bem acolhida pelos gestores locais, a
Diretora Caroline e a vice-diretora Barbara que entenderam a relevância
do tema e objetivo do programa.
As famílias são muito participativas, compreenderam o propósito do
programa e se mostraram muito entusiasmadas para os próximos encontros.
Claro que cada família se apresenta única, cada qual com seu contexto,
experiência de vida, crenças e valores diferentes, porém acordamos que todas
eram mães e se preocupavam com o futuro dos seus filhos e desta forma
estávamos muito felizes de podermos proporcionar o Programa ACT-
Educar crianças em ambientes seguros.
Até a presente data realizamos cinco encontros, já criamos um vínculo entre
nós, facilitadora e famílias. As famílias já trazem para nossos encontros suas
experiências com a aplicação dos exercícios propostos no programa.  Uma
delas até menciona que levou para o âmbito do trabalho, uma vez que se
percebeu em uma situação conflituosa e acabou aplicando o modelo
REPENSE, da sessão 3 do programa, aplicado em nossos encontros que trata
do controle emocional. 
Em outra experiência, a família traz que, nas suas atividades corriqueiras,
tem se mostrado mais controlada emocionalmente, entendendo melhor as
crianças e principalmente escutando o que elas têm a dizer. 
Percebe-se em todas elas a compreensão de que o GRITO é uma maneira
violenta de comunicação, visão que antes era algo muito comum. 
Questionadas sobre a experiência que tivemos até aqui, as famílias falam que
mudar hábitos não é fácil, é um exercício diário e elas estão dispostas a
melhorar.
Com relação a minha experiência como facilitadora, tem sido muito
desafiadora, mas de muito aprendizado e gratidão, primeiramente porque
acredito na potencialidade do Programa ACT, nas ações de prevenção que
tratamos com as famílias. Penso ser um excelente passo para alinharmos o
Programa ACT como uma Política Pública. É sem dúvida um enorme bem
na construção do desenvolvimento infantil, fortalecimento de vínculos
afetivos e consequentemente prevenção de violência. 

71

 Depoimento de Regiane Celia Belotti de Oliveira,
facilitadora do Programa ACT e Assistente
Social da Prefeitura de Osasco, em 28 de
novembro de 2023.



CAMPANHA DE SENSIBILIZAÇÃOCAMPANHA DE SENSIBILIZAÇÃOCAMPANHA DE SENSIBILIZAÇÃO
PARA A TEMÁTICA DE PRÁTICASPARA A TEMÁTICA DE PRÁTICASPARA A TEMÁTICA DE PRÁTICAS
PARENTAIS POSITIVASPARENTAIS POSITIVASPARENTAIS POSITIVAS   
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      Inspirado na campanha “Escutar para Cuidar” da
UNODC (Escritório das Nações Unidas sobre Drogas e
Crime), a SEFAM elaborou um folder com o título “EDUCAR
OS FILHOS/AS COM AMOR E LIMITES” com o objetivo de
fomentar práticas parentais positivas. 

73

   A CAMPANHA “EDUCAR OSA CAMPANHA “EDUCAR OSA CAMPANHA “EDUCAR OS
FILHOS COM AMOR E LIMITES”FILHOS COM AMOR E LIMITES”FILHOS COM AMOR E LIMITES”

       Afinal, os efeitos positivos do envolvimento de pais,
mães e responsáveis durante a infância têm benefícios
econômicos, sociais e de saúde de longo prazo que
perduram por toda a vida.
         A campanha “Escutar para Cuidar” do Escritório das
Nações Unidas sobre Drogas e Crime (UNODC) tem como
principal objetivo sensibilizar sobre a escuta ativa de
crianças como estratégia para a prevenção ao uso
indevido de substâncias, como um passo crucial para
ajudá-los a crescer de maneira saudável e segura.  Ela é
direcionada a pais, mães e responsáveis, professoras e
professores, pessoas formuladoras de políticas públicas e
profissionais da saúde e prevenção. 
      A campanha "Escutar para Cuidar" se inspira no
programa internacional "Listen First", adaptado ao
contexto brasileiro. 
     Desde que foi lançada, tornou-se uma campanha
global com implementação em dezenas de países e
traduzida para ao menos 10 idiomas.
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A ENTREGAA ENTREGAA ENTREGA

           Entre 15 e 28 de
agosto, no Centro de
Atenção à Terceira
Idade (CATI), as
famílias beneficiadas
pelo programa Nosso
Futuro tiveram seus
cartões substituídos. 
Neste dia, com o apoio da Secretaria de Assistência
Social (SAS), a SEFAM entregou os folders para todas
as famílias beneficiadas que compareceram para a
troca de cartões.
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      No dia 23 de novembro,
ocorreu a 7ª edição do Oz Valley,
realizado pela Secretaria de

         Também foi realizada a entrega dos folders
para o Fundo Social e Solidariedade de Osasco,
durante os atendimentos aos munícipes.

Tecnologia e Inovação, que reuniu startups,
pequenas e médias empresas. No evento, foram
entregues os folders da SEFAM para
empreendedores de destaque do Município.

         Somando essas diferentes iniciativas, no total,
foram distribuídos mais de 24.000 mil folders da
campanha "Educar os Filhos com Amor e Limites".

campanha da SEFAM nos kits e cestas básicas
distribuídos às pessoas beneficiadas.

     No mês de outubro, a
equipe do Banco de
Alimentos da Secretaria
Executiva de Segurança
Alimentar Nutricional,
Sustentabilidade e Inovação
Social incluiu os folders da 

          No dia 25 de setembro, os folders da SEFAM
foram entregues para a Secretaria de Saúde
(Coordenação Técnica de Saúde Mental e ,  
Departamento Técnico da Atenção Secundária em
Saúde), com o objetivo de serem distribuídos às
famílias dos CRAS.
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DATAS IMPORTANTESDATAS IMPORTANTES
RELACIONADAS AO TEMARELACIONADAS AO TEMA
DA FAMÍLIADA FAMÍLIA
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 DIA NACIONAL DA
FAMÍLIA NA ESCOLA

ABRIL

24 25
ABRIL

DIA INTERNACIONAL 
DA CONSCIENTIZAÇÃO

SOBRE A ALIENAÇÃO
PARENTAL

MAIO

12

DIA
DAS

MÃES

15
MAIO

DIA 
INTERNACIONAL

DA FAMÍLIA

MAIO

18

DIA NACIONAL DE
COMBATE AO ABUSO E A

EXPLORAÇÃO SEXUAL
INFANTIL

25
MAIO

DIA 
NACIONAL DA

ADOÇÃO

DIA
NACIONAL DE LUTA

 PELA
REDUÇÃO DA

MORTALIDADE MATERNA

MAIO

28

JUNHO

7

DIA DA
SEGURANÇA
ALIMENTAR

12
JUNHO

DIA 
MUNDIAL

CONTRA O
TRABALHO
INFANTIL

JUNHO

19

DIA MUNDIAL DA
CONSCIENTIZAÇÃO DA 

VIOLÊNCIA CONTRA 
A PESSOA IDOSA

26
JULHO

DIA
DOS 
AVÓS

AGOSTO

13

DIA
DOS
PAIS

24
AGOSTO

DIA 
DA

 INFÂNCIA

23
SETEMBRO
DIA DOS FILHOS

DIA INTERNACIONAL
CONTRA A EXPLORAÇÃO
SEXUAL E O TRÁFICO DE
MULHERES E CRIANÇAS

OUTUBRO

1

DIA 
INTERNACIONAL
DAS PESSOAS 

IDOSAS

DIA
DAS 

CRIANÇAS

OUTUBRO

12 21
OUTUBRO
DIA NACIONAL DE

VALORIZAÇÃO 
DA FAMÍLIA - 

DIA INTERNACIONAL DA
ALIMENTAÇÃO NA ESCOLA

30
MARÇO

DIA 
MUNDIAL 

DA 
JUVENTUDE

DEZEMBRO
DIA

NACIONAL 
DA

FAMÍLIA

8

DIA
MUNDIAL DO

ACOLHIMENTO 
FAMILIAR

MAIO

31

http://www4.planalto.gov.br/ipcd/noticias/21-de-marco-dia-internacional-da-sindrome-de-down
http://www4.planalto.gov.br/ipcd/noticias/21-de-marco-dia-internacional-da-sindrome-de-down
http://www4.planalto.gov.br/ipcd/noticias/21-de-marco-dia-internacional-da-sindrome-de-down
http://www4.planalto.gov.br/ipcd/noticias/21-de-marco-dia-internacional-da-sindrome-de-down
http://www4.planalto.gov.br/ipcd/noticias/21-de-marco-dia-internacional-da-sindrome-de-down
http://www4.planalto.gov.br/ipcd/noticias/21-de-marco-dia-internacional-da-sindrome-de-down
http://www4.planalto.gov.br/ipcd/noticias/21-de-marco-dia-internacional-da-sindrome-de-down
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SEFAM NA MÍDIASEFAM NA MÍDIA
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Na 55ª Sessão Ordinária da Câmara
Municipal de Osasco, as políticas públicas
de proteção e fortalecimento das famílias
foram debatidas. Os parlamentares
elogiaram o Programa Famílias Fortes,
implementado pela Secretaria da Família,
Cidadania e Segurança Alimentar, que já
está em oito escolas municipais,
beneficiando 15 famílias. A vereadora Elsa
Oliveira apresentou uma Moção de
Aplauso à secretaria e destacou a
importância de aprimorar as relações
entre filhos e pais ou cuidadores. Outros
vereadores elogiaram o programa,
ressaltando seu foco na educação,
preparo dos pais e fortalecimento dos
laços familiares. A vereadora Juliana da
AtivOz pediu inclusão das famílias
LGBTQIA+ no programa.

Na 48ª Sessão Ordinária da Câmara de
Osasco, o prefeito Rogério Lins anunciou a
entrega de um anteprojeto para a criação
da Secretaria Municipal da Família, em
celebração ao Dia Nacional da Família. O
anteprojeto tem como objetivo desenvolver
políticas integradas para abordar questões
como gravidez e sexualidade precoces, uso
de álcool e drogas entre crianças e
adolescentes, evasão escolar e outros
problemas que afetam a estrutura familiar.
O prefeito destacou a importância do
Legislativo no processo e agradeceu pela
sensibilidade em priorizar a família como
base da sociedade. O presidente da Frente
Parlamentar em Defesa da Vida e da Família
expressou gratidão pelo anteprojeto e
afirmou que a expectativa é que a
secretaria comece a funcionar em 2023,
prevendo que os investimentos nas famílias
trarão retornos significativos para a cidade.

https://www.osasco.sp.leg.br/institucional/noticias/camara-participa-da-assinatura-da-declaracao-de-veneza-cidades-inclusivas-para-familias-sustentaveis
https://centrodeexcelencia.org.br/centro-de-excelencia-do-wfp-participa-de-eventos-sobre-seguranca-alimentar-em-osasco/
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A Prefeitura de Osasco lançou o ciclo do
Programa Famílias Fortes, um projeto de
prevenção de comportamentos de risco voltado
para famílias com filhos entre 10 e 14 anos, com
o objetivo de fortalecer os laços familiares e
desenvolver habilidades parentais e
socioemocionais. O programa está sendo
implementado em oito escolas municipais,
inicialmente atendendo 120 famílias. Durante os
encontros, pais e filhos são orientados em
diferentes aspectos, incluindo normas de
desenvolvimento de crianças e adolescentes,
habilidades de interação pessoal e social, e
estratégias para melhorar a comunicação e a
coesão familiar. O Famílias Fortes busca
promover o bem-estar da família, fortalecer a
proteção e resiliência familiar, e reduzir riscos
relacionados a comportamentos problemáticos,
como o consumo de álcool e drogas. O
programa é uma adaptação do Strengthening
Families Programme, desenvolvido no Reino
Unido.

A Prefeitura de Osasco lançará o Programa
Famílias Fortes em 17 de agosto, uma
iniciativa de prevenção de comportamentos
de risco voltada para famílias com filhos
entre 10 e 14 anos. O programa visa fortalecer
os laços familiares e desenvolver habilidades
parentais e socioemocionais. O Famílias
Fortes, adaptado para o Brasil em 2014 em
parceria com o Ministério da Saúde e a
UNODC, será implementado pela Secretaria
da Família, Cidadania e Segurança Alimentar,
juntamente com as secretarias de
Assistência Social e Educação. O programa
atenderá inicialmente 120 famílias em oito
escolas municipais e tem como objetivos
ensinar comunicação eficaz entre pais e
filhos, promover o apoio dos pais aos filhos,
orientar pais na disciplina eficaz e ensinar os
jovens a lidar com o estresse e a pressão dos
amigos. Estudos mostram que o programa
tem impactos positivos na dinâmica familiar.

https://www.osasco.sp.leg.br/institucional/noticias/camara-participa-da-assinatura-da-declaracao-de-veneza-cidades-inclusivas-para-familias-sustentaveis
https://centrodeexcelencia.org.br/centro-de-excelencia-do-wfp-participa-de-eventos-sobre-seguranca-alimentar-em-osasco/
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Em 20 de outubro, o Centro de Excelência
contra a Fome do Programa Mundial de
Alimentos (WFP) no Brasil participou do
encerramento da Semana Mundial de
Segurança Alimentar em Osasco, com o tema
"Impacto das Cidades na Segurança Alimentar
Global". Durante o evento, foram discutidos
desafios e oportunidades relacionados à
urbanização dos sistemas alimentares,
destacando questões como a disponibilidade
de alimentos ultraprocessados, taxas de
sobrepeso e obesidade, e a necessidade de
investimentos em políticas públicas e
tecnologias para enfrentar esses desafios. A
Prefeitura de Osasco e o Centro de Excelência
do WFP também renovaram um memorando
de entendimento, fortalecendo a parceria no
desenvolvimento de políticas de segurança
alimentar e abastecimento. Além disso, foi
lançado um Manual de Hortas Pedagógicas
destinado a gestores públicos e privados,
destacando experiências em escolas locais.

O prefeito Rogério Lins, acompanhado por
representantes da Câmara Municipal de
Osasco, assinou a Declaração de Veneza,
que integra a cidade ao projeto
internacional de cidades inclusivas. Esta
iniciativa da Federação Internacional para o
Desenvolvimento das Famílias busca
promover políticas públicas de apoio às
famílias vulneráveis. A Declaração de
Veneza representa um compromisso em
construir políticas acolhedoras para as
famílias e inclui a coordenação efetiva de
políticas e investimentos em diversas áreas,
como habitação, educação, saúde e apoio
às famílias vulneráveis, visando a
segurança, resiliência e sustentabilidade
das cidades. A Câmara de Osasco vê isso
como um passo importante para a cidade,
com destaque para a inclusão de famílias
em situação de rua, LGBTQIA+ e mães
solteiras em programas governamentais.

https://www.osasco.sp.leg.br/institucional/noticias/camara-participa-da-assinatura-da-declaracao-de-veneza-cidades-inclusivas-para-familias-sustentaveis
https://centrodeexcelencia.org.br/centro-de-excelencia-do-wfp-participa-de-eventos-sobre-seguranca-alimentar-em-osasco/
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Nos dias 8 e 9 de novembro, 20 profissionais da
Prefeitura de Osasco passaram por um treinamento
teórico para se tornarem facilitadores do Programa ACT
– Para Educar Crianças em Ambientes Seguros, uma
iniciativa desenvolvida pela Associação Americana de
Psicologia (APA). O programa tem como objetivo
fortalecer as famílias e aprimorar as competências
parentais, focando em pais ou responsáveis de
crianças de 0 a 8 anos, por meio de 8 encontros de
aproximadamente 2 horas cada. O treinamento foi
conduzido pelas professoras doutoras Elisa Altafim e
Maria Beatriz Linhares. O ACT visa melhorar práticas
parentais abordando temas como desenvolvimento
infantil, práticas parentais efetivas, regulação
emocional dos cuidadores e participação na
comunidade para prevenir a violência, sendo
recomendado pela OMS. A partir de 14 de novembro, o
programa será aplicado em 20 creches da rede
municipal de ensino, coordenado pela Secretaria da
Família, Cidadania e Segurança Alimentar, com o apoio
da Secretaria de Educação. O município de Osasco
reforça seu compromisso com as famílias ao
implementar mais um programa de fortalecimento dos
vínculos familiares. Estudos no Brasil evidenciaram a
efetividade do ACT na melhoria das práticas parentais,
sendo implementado em vários países ao redor do
mundo.

A Prefeitura de Osasco celebrou a formatura
dos primeiros participantes que concluíram
o curso do Programa Famílias Fortes,
promovido pela Secretaria da Família,
Cidadania e Segurança Alimentar. O
programa tem como objetivo promover o
bem-estar das famílias, fortalecer a
resiliência familiar e reduzir os riscos de
comportamentos problemáticos na
adolescência. Durante o curso, os pais
aprenderam a esclarecer expectativas,
praticar disciplina adequada, gerenciar
emoções em relação aos filhos e melhorar a
comunicação, enquanto os filhos adquiriram
habilidades de interação social e pessoal. A
cerimônia de formatura marcou a
conclusão do primeiro ciclo do programa e
reconheceu os esforços das famílias em
fortalecer o relacionamento em casa e
promover o desenvolvimento da
comunidade.

https://www.osasco.sp.leg.br/institucional/noticias/camara-participa-da-assinatura-da-declaracao-de-veneza-cidades-inclusivas-para-familias-sustentaveis
https://centrodeexcelencia.org.br/centro-de-excelencia-do-wfp-participa-de-eventos-sobre-seguranca-alimentar-em-osasco/
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DESTAQUES DE 2023DESTAQUES DE 2023DESTAQUES DE 2023



Iniciada em maio de 2023 - ou seja, com pouco mais de
um semestre de existência -, ao observarmos a “Linha do
Tempo” do presente Relatório, constatamos um número
notável de iniciativas já concretizadas e com impactos
diretos e indiretos sobre a população do município. 

Atuamos de modo intersetorial, em parcerias muito
positivas com outras Secretarias: especialmente, com  
Assistência Social, Educação e Finanças.
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A própria criação da Secretaria da Família, Cidadania e
Segurança Alimentar em Osasco, “Cidade da Família”, é
um marco fundamental. Afinal, ela concretiza a relevância
da perspectiva da temática da família no âmbito das
políticas públicas em um município de grande porte como
Osasco. Nesse sentido, foi muito significativa a “Moção de
Aplausos” à SEFAM, proposta pela vereadora Elsa Oliveira e
aprovada pela Câmara de Vereadores em outubro deste
ano, reafirmando a importância da criação e atuação da
pasta no município.
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Já foram implementados dois programas de
parentalidade: um para pais/responsáveis com crianças
na Primeira Infância (ACT) e outro para pais/responsáveis
de adolescentes (Famílias Fortes).

Há um empenho significativo da Secretaria por pautar
suas políticas em evidências científicas consistentes,
que se concretiza no seguinte: criação de uma área
específica na Secretaria para esse fim; esforços
contínuos por aprimorar diagnósticos; seleção
criteriosa dos programas a serem implementados;
dinâmica cotidiana de monitoramento e avaliação
das iniciativas.

Apesar de recém-criada, a SEFAM de Osasco já está se
tornando uma referência em políticas a favor da
família: por isso, fomos convidados para realizar
“trocas de experiências” com agentes públicos de
outros municípios, entre eles, Barueri, Americana,
Pompeia, Mogi das Cruzes, São Bernardo do Campo,
São Paulo e Rio de Janeiro, etc.

Realizamos articulações
para inserir Osasco na
Rede Internacional de
“Cidades Inclusivas para
Famílias Sustentáveis”, por
meio da assinatura da
Declaração de Veneza.
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PERSPECTIVAS 2024PERSPECTIVAS 2024PERSPECTIVAS 2024
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Iniciar as atividades do grupo de trabalho do Projeto “Cidades
Inclusivas para Famílias Sustentáveis”, com representantes de
diversas secretarias, com o objetivo de favorecer a
intersetorialidade das ações com impacto sobre a família e a
avaliação do processo de implementação e dos resultados  
alcançados. Além disso, conforme compromisso assumido
com a assinatura da Declaração, será enviado até março o
Relatório de Monitoramento com os avanços feitos no
município nos 10 temas priorizados.

Alcançar diretamente 1800 famílias com os programas de
parentalidade: “Famílias Fortes” e “ACT - Para Educar
Crianças em Ambientes Seguros”.

Lançar o Programa municipal de equilíbrio trabalho-família,
no âmbito das empresas, setor público e organizações da
sociedade civil.

No final do 1° semestre, realizar um Seminário sobre Políticas
Públicas para as Famílias, destinado a gestores públicos,
pesquisadores e atores da sociedade civil. O objetivo do
evento é compartilhar exemplos e evidências acerca das
ações de fortalecimento dos vínculos familiares.

 Realizar uma avaliação da implementação do Programa ACT
em Osasco. 
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NOSSA EQUIPENOSSA EQUIPENOSSA EQUIPE

MARIA EUGENIA SUKITA
ASSESSOR DE NOVOS ARRANJOS INSTITUCIONAIS DO SECRETÁRIO (ASSESSOR TEMÁTICO)

WILMA FERREIRA
ASSESSORA DE GABINETE

LEILA ALI SAADI
COORDENADORA DE PROGRAMAS

FRANCISCO DAS CHAGAS PONTES JUVÊNCIO
DIRETOR DO DEPARTAMENTO DE AÇÕES ARTICULADAS

JOSÉ ELISON DE LIMA
GERENTE DE ATENDIMENTO DE FAMÍLIA

TAISA MEDEIROS
GERENTE DE APOIO E SUPORTE AO EQUILÍBRIO, TRABALHO E FAMÍLIA

FELIPE VICTOR MARTINS NEVES
DIRETOR DE FORMAÇÃO, DESENVOLVIMENTO E FORTALECIMENTO DA FAMÍLIA

ÁUREA DIAS DE SOUZA
GERENTE DE FORTALECIMENTO DE VÍNCULOS FAMILIARES E INTERGERACIONAIS

GUILHERME MELO DE FREITAS
DIRETOR DO DEPARTAMENTO DE ESTUDOS, PROJETOS E AVALIAÇÃO DE POLÍTICAS PARA A FAMÍILIA

TATIANA SANTOS DA CUNHA
GERENTE DE ESTUDOS E PESQUISAS PARAMÉTRICAS EM POLÍTICAS PARA FAMÍLIA

MARCELO COUTO DIAS
SECRETÁRIO

FERNANDA LETÍCIA DE ALMEIDA OLCESE 
CHEFE DE GABINETE

ANTONIO APARECIDO TONIOLO
SECRETÁRIO ADJUNTO

ADRIANA BARBOSA MAGNANI
COORDENADOR DE PROGRAMA 

ANA PAOLA CONDE GUERREIRO DE ALMEIDA
ASSESSORA ESPECIAL

FILIPE AUGUSTO TEIXEIRA DIAS
ANALISTA FINANCEIRO

FLÁVIA ROMÃO PEREIRA
ASSESSOR DE GABINETE DO SECRETÁRIO EXECUTIVO (SEIJ)

GUILHERME MATIAS DA SILVA
OFICIAL ADMINISTRATIVO

JONAS WILLIAN DA MOTA SILVA
ASSESSOR DE GABINETE

JULIA DELL SOL PASSOS GUSMÕES
COORDENADORA DE PROJETOS

KAROLINE GODOY TAKIGAWA
ASSESSOR TEMÁTICO TRASPARÊNCIA E CONTROLE SOCIAL

LARISSA TRIVINHO RODRIGUES SILVA
GERENTE ADMINISTRATIVA

LAYS MANTOVANE BATISTA CABRAL
ASSESSORA DE GABINETE

NELSON RIDENTE GOMES
COORDENADOR DE PROJETOS

REGIANE CÉLIA BELOTTI DE OLIVEIRA
ASSISTENTE SOCIAL

RITA CARDOSO DOS SANTOS
SUPERVISORA DE APOIO PESSOAL

ZILDA DA SILVA DE BARROS
ASSESSORA DE GABINETE
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DIAGRAMAÇÃODIAGRAMAÇÃODIAGRAMAÇÃO   

Marcelo Couto Dias
Felipe Victor Martins Neves
Guilherme Melo de Freitas
Júlia Dell Sol Passos Gusmões
Larissa Trivinho Rodrigues Silva
Tatiana Santos da Cunha

Larissa Trivinho Rodrigues Silva



92






