PREFEITURA DO MUNICIPIO DE OSASCO
SECRETARIA DE SERVICOS E OBRAS

RESIDUOS SOLIDOS DOS SERVICOS DE SAUDE - RSSS

De acordo com a legislagdo vigente, em todo territério nacional, os geradores de
residuos de sélidos dos servicos de saude (RSSS) tém a obrigatoriedade de descartar
corretamente os seus residuos, considerando que significam um grande perigo para as
pessoas, além de impactar negativamente a curto e longo prazo o meio ambiente.

Ao ser descartado de forma inadequada, os RSSS como méscaras, luvas, seringas,
agulhas, gazes, bolsas de soro e medicamentos, podem impactar o meio ambiente e,
possivelmente, a salde publica.

A medida que o consumo de itens de salide aumenta, é preciso ter ainda mais atenc&o
com a sua destinacdo correta. Descartar os residuos nos locais adequados e de forma
segregada pelos grupos especificos, como definido em norma, acondicionado em sacolas
resistentes e nas cores estabelecidas, e identificar os sacos com uma etiqueta “residuo
infectado” sdo habitos possiveis de serem adotados em locais de assisténcia a saude.

Os RSSS sédo gerados em todos os servigos cujas atividades estejam relacionadas
a atencdo a saude, inclusive os servicos de assisténcia domiciliar, laboratorios, drogarias,
farméacias de manipulagéo, de pesquisa na area de saude, centro de controle de zoonoses,
servicos de acupuntura e de tatuagem, hospitais, clinicas (inclusive as veterinarias), entre
outros, conforme definido em lei.

A Prefeitura de Osasco, através da Concessionaria EcoOSasco Ambiental, coleta os
residuos de Classe A de cadaver de animais e os materiais sdo biologicamente infectantes e os
residuos de Classe E - cujo materiais sao perfurocortantes.

Para dar a destinagdo correta aos RSSS, o gerador estabelecido em Osasco que utiliza
da coleta realizada pela Prefeitura precisa seguir todos os procedimentos, abaixo:

SOLICITACAO OU RENOVACAO DE COLETA E CERTIDOES
DOS RESIDUOS SOLIDOS DOS SERVICOS DE SAUDE - RSSS

PROCESSO ADMINISTRATIVO VALIDO OU COM PRAZO VENCIDO

O processo tem validade de 1 (um) ano, a partir da abertura do Processo
Administrativo — P.A, realizado pela Secretaria de Servicos e Obras. Os geradores
precisam estar atentos ao prazo, pois a falta de renovacao podera resultar na suspensao dos
servicos de coleta dos residuos de saude.

Para saber se o processo de Solicitacdo de Coleta e de Certiddo de Destinagéo Final
esta valido, basta resgatar ultimo Processo Administrativo — PA aberto perante a Secretaria de
Servigos Obras, caso o gerador ndo encontre 0 nUmero de processo ou nao esteja no poder do
mesmo, o gerador poderd solictar a informagdo através do  e-mail
digres.sso@osasco.sp.gov.br, informando o nome do estabelecimento/ou nome de registro,
CNPJ ou CPF e nome do responsavel, que o nimero sera consultado e informado ao gerador,
através de resposta do e-mail.

TRAMITACAO ONLINE

Conforme estabelecido no decreto municipal de n° 13.831/2023, a partir de 25/07/2023
0s processos administrativos no ambito da Prefeitura de Osasco, terdo o uso do meio
eletrénico para o acesso, producdo, gestédo, tramitacdo, armazenamento e preservacdo. Diante
disso, priorizaremos a utilizagdo de e-mails ou midias pen-drive para o recebimento de
documentos que instruem a abertura e tramitacdo dos processos administrativos dos Residuos
sélidos dos servigos de salde — RSSS.

Para os solicitantes que optarem pela solicitacdo da abertura dos processos através de
e-mail, a Diretoria Geral de Gestdo de Residuos recepcionard o e-mail, através do endereco
eletrénico digres.sso@osasco.sp.gov.br, encaminhard& o0s documentos para abertura do
processo junto ao Expediente-SSO, ap0s a abertura sinalizard o estabelecimento
gerador/solicitante com a copia do documento de abertura constante o nimero do processo,
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sempre através do e-mail.

ABERTURA DE PROCESSO ADMINISTRATIVO DE SOLICITACAO OU RENOVACAO

e Passo 1 - Recolhimento de GUIA
Para solicitar a coleta do residuo de salde serd necessario fazer o recolhimento de 1 (uma)
guia para abertura do processo de Solicitagcdo de Coleta e Certiddes dos Residuos Sélidos
dos Servicos de Saude:

1. O estabelecimento solicitante deve encaminhar um e-mail para a Secretaria de
Financas - SF, para o endereco financasatendimento.sf@osasco.sp.gov.br

2. No assunto: Solicitagcdo de Guia para Abertura de P.A;

3. No corpo do e-mail: Deve conter a solicitacdo de guia para abertura de Processo
Administrativo de Solicitagdo de Coleta e Certidfes dos Residuos Sélidos dos
Servicos de Saude, junto a Secretaria de Servicos e Obras.

4. Anexar: Copia do CNPJ, RG e CPF do Responséavel técnico ou legal e o formulario,
anexo devidamente preenchido.

e Passo 2 - Abertura do Processo
ApO6s o pagamento das guias encaminhadas pela Secretaria de Finangas, o estabelecimento
solicitante podera:
Enviar via e-mail — através do e-mail digres.sso@osasco.sp.gov.br, com assunto ABERTURA
DE PROCESSOS RSSS _ NOME DA EMPRESA GERADORA; QU
Comparecer no Expediente da Secretaria de Servigos e Obras — Av. Lazaro de Mello
Brandao, n°100 —Vila Campesina, de segunda a sexta-feira, das 8:00 as 16:30, munido da
documentacao digital em midia pen-drive.

Para abertura de processo é OBRIGATORIO a apresentacdo dos seguintes documentos:

e Formulario Solicitagdo de Coleta e Certiddes dos Residuos Solidos dos Servigos de
Salde, devidamente preenchido de forma legivel, com dados especificos a unidade
geradora e carimbado;

Comprovante de Inscricdo Cadastral da Pessoa Juridica - CNPJ;

Comprovante de Enderego da empresa;

Alvara de funcionamento;

Comprovante do recolhimento/pagamento das guias encaminhadas pela Secretaria de
Financas -SF;

e RG e CPF do Responsavel técnico ou legal.

IMPORTANTE

1. O preenchimento de todos os campos é obrigatorio, sob pena de ndo autorizagdo na
coleta ou nulidadeda solicitagéo, caso falte alguma informagéao.

2. Considerando que a Prefeitura devera contata-los através de e-mails ou telefone, ao
preencher o formulario priorize as informagfes especificas da unidade ou
departamento responsavel, solicitamos que seja evitado o e-mail de contabilidades,
centrais de atendimento ou departamentos estranhos ao processo de coleta.

3. Apds a abertura dos processos, as solicitacdes sdo encaminhadas e a coleta podera ser
regularizada em até 10 (dez) dias uteis.

4. Em relagdo aos documentos encaminhados através de e-mail, o gerador devera
considerar o horario de funcionamento da Secretaria de Servigos e Obras, segundas as
sextas-feiras das 08:00 as 17:00, e-mails encaminhados fora desse horario serao
considerados apenas no préximo dia util.

CADASTRO CETESB E EMISSAO DE MTR

Para toda coleta realizada no estabelecimento, o gerador obrigatoriamente devera emitir e
imprimir um Manifesto de Transporte de Residuos - MTR.
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O QUE E MTR

O Manifesto de Transporte de Residuos (MTR) é um documento numerado que devera
acompanhar otransporte do residuo até a destinacéo final ambientalmente adequada.

A obrigatoriedade pela emissdo do documento é exclusiva do gerador sujeito a elaboracédo de
Plano de Gerenciamento de Residuos Sdlidos, conforme disposto no art. 20 da Lei n°® 12.305,
de 02 de agosto de 2010. Mediante 0 MTR é possivel conhecer e rastrear a massa de residuos,
a geragdo, armazenamento tempordrio, transporte e destinacéo dos residuos sélidos no Brasil.

Em 1° de janeiro de 2021 passou a vigorar, em todo Brasil, a Portaria N° 280 do Ministério do
Meio Ambiente, que instituiu a obrigatoriedade da emissdo do Manifesto de Transporte de
Residuos, o MTR. Essa obrigatoriedade determina que o MTR precisa ser emitido por todos o0s
geradores de residuos, que também sdo obrigados a ter um Plano de Gerenciamento de
Residuos Solidos (PGRS)*, para que seus residuos sejam rastreados e seja comprovado que
estdo sendo destinados deforma correta

CADASTRO SIGOR

Para tal todo gerador deverd& acessar a plataforma do SIGOR -
https://mtr.cetesb.sp.gov.br/#/inicio e realizar o cadastro do estabelecimento, e entdo comecar
a emitir o MTR on-line, para todas as coletas que serdo realizadas pela Prefeitura de
Osasco, através da ECOOsasco Ambiental S/A.

A UTILIZACAO DO MTR NA CIDADE DE OSASCO

As coletas dos residuos somente serdo realizadas pela Prefeitura de Osasco mediante o
acompanhamento do MTR impresso. Para toda coleta realizada no estabelecimento devera
ter um MTR emitido. Caso o estabelecimento ndo realize a emissao do documento, a coleta
podera ser suspensa até que o novo procedimento seja adotado.

Mesmo que o gerador esteja em um conjunto comercial, ele é responsavel pelo seu proprio
residuo. Ainda que o conjunto disponibilize area de armazenamento do residuo, a coleta sera
realizada apenas dos residuos que estiver MTR impresso.

O QUE E O PLANO DE GERENCIAMENTO DE RESIDUOS SOLIDOS (PGRS)
E um documento técnico, com valor juridico que demonstra a capacidade de um
empreendimento de gerir seus residuos gerados de forma ambientalmente adequada.

QUEM ELABORA O PLANO DE GERENCIAMENTO DE RESIDUOS SOLIDOS (PGRS)?
Um gestor ambiental ou engenheiro ambiental, contratado pela prépria empresa. A
prefeitura ndo indica, essa escolha fica a cargo da empresa.

IMPORTANTE

A Diretoria Geral de Gestdo de Residuos disponibiliza um Manual e link com videos de todo o
passo a passo para a emissdo do MTR, o mesmo pode ser solicitado, através do e-mail
digres.sso@osasco.sp.gov.br, apos a retirada da documentacdo na Secretaria de Servigos e
Obras.

CONTATOS

Em caso de dividas, contatar-nos das 8:00 as 17:00, de segunda a sexta-feira, nos telefones
(11) 3652- 9353 e (11) 3652-9197 ou através do e-mail digres.sso@osasco.sp.gov.br.
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